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Sistema de Gestión de la Calidad
	REGIONAL ANTIOQUIA

COMPLEJO TECNOLOGICO PARA LA GESTIÓN AGROEMPRESARIAL

CAUCASIA
(Evidencia de Desempeño)
	Versión:  1
Código:
T-EVA-C2



	ESTRUCTURA CURRICULAR
	Tecnólogo en Administración del Ensamble y Mantenimiento de Computadores y Redes.
	CODIGO

	PROYECTO FORMATIVO
	TRABAJO COMUNITARIO Y SOPORTE TECNICO PARA LAS AULAS DE SISTEMAS, EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS TARAZA Y CORREGIMIENTOS ALEDAÑOS.
	LCH-C02

	MODULO O COMPETENCIA
	220501003 
	Realizar el mantenimiento correctivo en hardware de los equipos mediante la reparación de los módulos componentes.

	RESULTADOS DE APRENDIZAJE
	22050100301 
	Operar las herramientas e instrumentos de medición seleccionados y calibrados, requeridos en el desarrollo de las operaciones de reparación de fuentes de computador, monitores e impresoras según manual del fabricante y normas de seguridad industrial. 

	
	22050100302 
	Diagnosticar los defectos y averías de las fuentes de computador, monitores e impresoras; utilizando las herramientas e instrumentos de diagnostico en las mediciones eléctricas de las fases que integran los equipos según los manuales y normas internacionales. 

	
	22050100303 
	Reparar fuentes de computadores, monitores e impresoras utilizando las herramientas y equipos de soldadura sin ocasionar daños en las pistas de conducción y uso de componentes para el reemplazo, colocados según el manual de partes y en condiciones de operación según el requerimiento.

	
	22050100304 
	Diagnosticar los circuitos y mecanismos de las impresoras para identificar los defectos y averías en los equipos utilizando las herramientas apropiadas para el ensamble y desensamble según manual del fabricante.

	
	22050100305 
	Atender clientes cumpliendo con los protocolos del servicio, las normas y procedimientos administrativos establecidos para verificar el estado de las fuentes, monitores e impresoras en entradas y salidas según la política de la organización. 

	RESPONSABLE:
	ALBERTO CHICO PACHECO

	LUGAR Y FECHA:
	Taraza Antioquia, 24 de Mayo de 2011
	DURACIÓN:
	1 Horas

	NOMBRE DEL APRENDIZ:
	
	NOTA:
	


Instrucciones: Señor instructor: Le corresponde observar y analizar cada una de las actividades desarrolladas por los aprendices, para ello deberá tener en cuenta los criterios a continuación y valorarlos conjuntamente con el Aprendiz.
LISTA DE VERIFICACIÓN
	5. Resultado de Aprendizaje 1: (22050100301) Operar las herramientas e instrumentos de medición seleccionados y calibrados, requeridos en el desarrollo de las operaciones de reparación de fuentes de computador, monitores e impresoras según manual del fabricante y normas de seguridad industrial.

	No.
	VARIABLES/INDICADORES
	CUMPLE
	OBSERVACIONES

	
	
	SI
	NO
	

	5.1
	Sabe usar el Tester o voltímetro. 
	
	
	

	5.2
	Sabe usar el prueba fase o Probador eléctrico.
	
	
	

	5.3
	Realiza el montaje de un polo tierra.
	
	
	


	6. Resultado de Aprendizaje 2: (22050100302) Diagnosticar los defectos y averías de las fuentes de computador, monitores e impresoras; utilizando las herramientas e instrumentos de diagnóstico en las mediciones eléctricas de las fases que integran los equipos según los manuales y normas internacionales. 

	No.
	VARIABLES/INDICADORES
	CUMPLE
	OBSERVACIONES

	
	
	SI
	NO
	

	6.1
	Identifica cuando la fuente de poder está dañada.
	
	
	

	6.2
	Identifica cuando el monitor está dañado.
	
	
	

	6.3
	Identifica cuando la impresora está dañada.
	
	
	

	6.4
	Realiza testeo en los circuitos de la fuente de poder, monitor e impresora según manual y normas internacionales.
	
	
	

	6.5
	Diagnostica los defectos y averías en la tarjeta madre y el resto de los dispositivos.
	
	
	


	7. Resultado de Aprendizaje 3: (22050100303) Reparar fuentes de computadores, monitores e impresoras utilizando las herramientas y equipos de soldadura sin ocasionar daños en las pistas de conducción y uso de componentes para el reemplazo, colocados según el manual de partes y en condiciones de operación según el requerimiento. 

	No.
	VARIABLES/INDICADORES
	CUMPLE
	OBSERVACIONES

	
	
	SI
	NO
	

	7.1
	Repara fuentes de computadores utilizando las herramientas y equipos de soldadura sin ocasionar daños en las pistas de conducción y uso de componentes para el reemplazo, colocados según el manual de partes y en condiciones de operación según el requerimiento.
	
	
	

	7.2
	Repara monitores utilizando las herramientas y equipos de soldadura sin ocasionar daños en las pistas de conducción y uso de componentes para el reemplazo, colocados según el manual de partes y en condiciones de operación según el requerimiento.
	
	
	

	7.3
	Repara impresoras utilizando las herramientas y equipos de soldadura sin ocasionar daños en las pistas de conducción y uso de componentes para el reemplazo, colocados según el manual de partes y en condiciones de operación según el requerimiento.
	
	
	


	8. Resultado de Aprendizaje 4: (22050100304) Diagnosticar los circuitos y mecanismos de las impresoras para identificar los defectos y averías en los equipos utilizando las herramientas apropiadas para el ensamble y desensamble según manual del fabricante. 

	No.
	VARIABLES/INDICADORES
	CUMPLE
	OBSERVACIONES

	
	
	SI
	NO
	

	8.1
	Identifica que herramientas utilizar para desarmar y armar impresoras.
	
	
	

	8.2
	Desarma y arma Impresoras de acuerdo al manual de fabricación.
	
	
	

	8.3
	Diagnostica los circuitos y mecanismos de las impresoras para identificar los defectos y averías.
	
	
	


	9. Resultado de Aprendizaje 5: (22050100305) Atender clientes cumpliendo con los protocolos del servicio, las normas y procedimientos administrativos establecidos para verificar el estado de las fuentes, monitores e impresoras en entradas y salidas según la política de la organización. 

	No.
	VARIABLES/INDICADORES
	CUMPLE
	OBSERVACIONES

	
	
	SI
	NO
	

	9.1
	Atender clientes cumpliendo con los protocolos del servicio, las normas y procedimientos administrativos establecidos.
	
	
	

	9.2
	Llena y entrega la ficha de Recepción del equipo entregado a su disposición según la política de la organización.  
	
	
	

	9.3
	Llena y entrega la ficha técnica del equipo entregado a su disposición según la política de la organización.
	
	
	


	
	
	
	
	

	
	Firma del Instructor
	
	Firma del Aprendiz
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